
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  

 دـــل الاستبيانات الموحــــدلي
 معهد أكتوبر العالى للهندسة والتكنولوجيا

 إصدار وحدة ضمان الجودة بالمعهد

 إصدار وحدة ضمان الجودة بالمعهد
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 الخاص الموحـــد  تالاستبيانادليل 
 العهالي للدندسة و التكنولوجيا أكتوبرعهدد بم

 للأطراف الداخلية و الخارجية
 )الإصدار الثانى(

 

 

 

 داد ــــإع
 ودةــــدة ضمان الجــــوح
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 المحتوياتائمة ق
 الصفحة المحتويات

 3 المقدمة 

 3 وظائف القياس والتقويم 

 3 تأهداف الاستبيانا 

 4 المستهدفين 

 4 ؤيــــة الوحــــدةر 

  4 الوحــــدةرسالـــة 

 4 إعداد الدليل 

 4 فريق الإعداد -1

 5 الخطة الزمنية لنشر الاستبيانات 
 ه ئاا  ادياا ورع و   ااي  ادل ئاا  اد عيوطاا   اساايا ين ط ااق ادا اايكاد ايةيكر  اا  دضااايك     ااي وعااير   م

  بيد عل
6 

 15 دبالمعه دارىلجهاز الإااستبيان نمط القيادات الأكاديمية للسادة أعضاء وعايير م 

 33  نمط القيادات الأكاديمية للطلاباستبيان وعايير م 

  32 كاديميةداء القيادات الأأتقييم استمارات 

 43 استبيان لقياس رضا الطلاب عن الخدمات الطلابية المقدمة بالمعهد 

 48 استبيان قياس الرضا الوظيفى لأعضاء هيئة التدريس بالمعهد 

 51 استبيان قياس الرضا الوظيفى لأعضاء الهيئة المعاونة بالمعهد 

 54 ظيفى لأعضاء الجهاز الإدارى بالمعهداستبيان قياس الرضا الو 

  58 تقويم مقرر دراسىنموذج 

  60 كاديمىتقييم الطلاب للمرشد الأاستبيان 

  63 الورقة الامتحانيةنموذج تقييم 

 65 حول مخرجات المعهد  استطلاع رأى الخريجين 

 62 حول مخرجات المعهد  استطلاع رأى المستفيدين 

 هعداف وموافعفات الخعري  أرسعالة و فع  استبانة رأى مجتمع  المعهعد العدا لى والخعارجى

 ونظم التقويم للبرنام 
73 

 76 للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالمعهد الأداء الوظيفى آليات تقييم 

 81 للسادة أعضاء هيئة التدريس بالمعهد الوظيفى الأداء استمارة تقييمو ليات آومعايير 

  87 للسادة أعضاء الهيئة المعاونة بالمعهد الوظيفى الأداء استمارة تقييمولياتآومعايير 

 23 بالجهاز الإدارى بالمعهد قسا ة العاملين ورؤساء الأالأداء الوظيفى للساد آليات تقييم 

 27 للسادة العاملين بالجهاز الإدارى بالمعهد الوظيفى الأداء استمارة تقييم 

 بالجهعاز الإدارى دارات ومعديرى الإ قسعا ادة رؤسعاء الأللسع العوظيفى الأداء استمارة تقيعيم

 بالمعهد
103 

  105 نموذج تقويم فاعلية تدريب 

  108 المراج 
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 ةــــــدمــــالمق

 :وظائف القياس والتقويم
 :تؤدي عملية القياس والتقويم وظائف متعددة في العملية التعليمية أهمها

-  

- 

- 

- 
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 :تأهداف الاستبيانا
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 المستددفين:
-  

 : دةــــةالوحــــؤير

 : دةــــالوحرسالـــة 

 لــــــداد الدليـــــإع
 فريق الإعداد:

 

 رئيس مجلس الإدارة المهندسة/ بسمة شرين بيومى -

 نائب رئيس مجلس الإدارة المهندسة/ ندى شرين بيومى -

 عميد المعهد  الاستاذ الدكتور/ محمد مصطفى الهمشرى -

 مدير وحدة ضمان الجودة الدكتورة/ ألفت كشيك -

 بوكيل المعهد لشئون الطلا الاستاذ الدكتور/ سامح البيطار -

 رئيس لجنة القياس والتقويم الاستاذ الدكتور/ مدحت عمار -

 عضو المكتب الفن  بوحدة ضمان الجودة الأستاذة/ منة الله سيد الدال  -

 عضو المكتب الفن  بوحدة ضمان الجودة الأستاذة/ وسا  أحمد البلقان  -

 عضو المكتب الفن  بوحدة ضمان الجودة فاطمة محمد سيد فرغلىالأستاذة/  -
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 الخطة الزمنية لنشر الاستبيانات:
 الفئة المستددفة
تاريخ توزيع  بيان الاستبيان )عينة الاستبيان(

 الاستبيان
تحليل الاستبيان 
 ومناقشة النتائج

أعضاء هيئة التدريس ـ 

أعضاء الهيئة المعاونة 

ـ أعضاء الجهاز 

 الإدارى بالمعهد

 نمط القيادات الأكاديمية للسادة أعضاءاستبيان 

هيئة التدريس وأعضاء الهيئة المعاونة وأعضاء 

 الجهاز الإدارى بالمعهد

 شهر أبريل من كل عام شهر مارس من كل عام

 شهر أبريل من كل عام شهر مارس من كل عام نمط القيادات الأكاديمية للطلاباستبيان  طلاب المعهد

 طلاب المعهد
استبيان لقياس رضا الطلاب عن الخدمات 

 لمقدمة بالمعهدالطلابية ا
 من كل عام شهر مايو شهر أبريل من كل عام

 أعضاء هيئة التدريس
استبيان قياس الرضا الوظيفى لأعضاء هيئة 

 التدريس بالمعهد
 شهر يونيه من كل عام شهر مايو من كل عام

 أعضاء الهيئة المعاونة
استبيان قياس الرضا الوظيفى لأعضاء الهيئة 

 المعاونة بالمعهد
 شهر يونيه من كل عام و من كل عامشهر ماي

 أعضاء الجهاز الإدارى
استبيان قياس الرضا الوظيفى لأعضاء الجهاز 

 الإدارى بالمعهد
 شهر يونيه من كل عام شهر مايو من كل عام

 تقويم مقرر دراسى 17نموذج رقم  طلاب المعهد
أثناء امتحانات الفصل 
 الدراسى الأول والثانى

خلال شهر بعد انتهاء 
 الامتحان

 الخريجين
 استطلاع رأى الخريجين

 حول مخرجات المعهد واحتياجاتهم ومشكلاتهم 

 ووجهة نظرهم ف  جوانب المنت  التعليم 
 شهر نوفمبر من كل عام شهر أكتوبر من كل عام

 المستفيدين وأرباب العمل

 استطلاع رأى المستفيدين

 حول مخرجات المعهد واحتياجاتهم ومشكلاتهم 

 ظرهم ف  جوانب المنت  التعليم ووجهة ن
 شهر نوفمبر من كل عام شهر أكتوبر من كل عام

 إدارة المعهد
 الوظيفى استمارة تقييم الأداء

 بالمعهد للقيادات الأكاديمية بالمعهد
شهر أغسطس من كل 

 عام
شهر سبتمبر وأكتوبر من 

 كل عام

 أعضاء هيئة التدريس
 الوظيفى استمارة تقييم الأداء

 أعضاء هيئة التدريس بالمعهدللسادة 
شهر أغسطس من كل 

 عام
شهر سبتمبر وأكتوبر من 

 كل عام

 أعضاء الهيئة المعاونة
 الوظيفى استمارة تقييم الأداء

 للسادة أعضاء الهيئة المعاونة بالمعهد
شهر أغسطس من كل 

 عام
شهر سبتمبر وأكتوبر من 

 كل عام

 أعضاء الجهاز الإدارى
 الوظيفى استمارة تقييم الأداء

 للسادة العاملين بالجهاز الإدارى بالمعهد
 من كل عام يوليوشهر 

من  سبتمبرو أغسطسشهر 
 كل عام

 أعضاء الجهاز الإدارى
 الوظيفى استمارة تقييم الأداء

من  بالجهاز الإدارى بالمعهد لأقسا للسادة رؤساء ا

 موظفى القسم
 من كل عام يوليوشهر 

من  سبتمبرو أغسطسشهر 
 كل عام

رؤساء الإدارات بالجهاز 
 الإدارى

 الوظيفى استمارة تقييم الأداء

 بالجهاز الإدارى بالمعهد لأقسا للسادة رؤساء ا
 من كل عام يوليوشهر 

من  أغسطس وسبتمبرشهر 
 كل عام

 بنهاية برنامج التدريب نموذج تقويم فاعلية تدريب المتدربين
عقب أخمسة عشر يوم من 

 انتهاء التدريب

 بنهاية كل امتحان فصلى نموذج تقييم الورقة الامتحانية الامتحانيةالورقة 
بنهاية امتحانات الفصل 

 الدراسى

 

 

 


